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PROGETTO COMUNICARE LA SANITA’ NELLA 
CASA DELLA COMUNITA’ 

 

La comunicazione in sanità è fondamentale perché aiuta a informare e coinvolgere 
le persone, rafforzando il loro empowerment, la capacità di prendere decisioni 
consapevoli sulla propria salute. Quando le persone sono ben informate, sono più 
propense a adottare stili di vita sani e a utilizzare in modo appropriato i servizi 
sanitari disponibili. 

In questo modo, si favorisce un sistema più efficace e sostenibile, e si contribuisce 
a migliorare il benessere generale della comunità. È un aspetto chiave per 
promuovere una cultura della salute più consapevole e partecipativa. 

 

Lo schermo  

L’installazione e l’utilizzo di uno schermo TV nelle Case della Comunità (e nei 
Poliambulatori) del Distretto di Pianura Est può essere un modo molto efficace per 
comunicare e promuovere la salute. Si possono mostrare messaggi informativi, 
consigli sulla prevenzione, eventi o campagne di sensibilizzazione in modo visivo e 
coinvolgente. Questo aiuta a raggiungere le persone direttamente nel loro 
ambiente, rendendo le informazioni più accessibili e facilmente comprensibili. È 
un'ottima strategia per rafforzare la comunicazione sulla salute e promuovere 
comportamenti salutari all’interno della comunità.  

Possono inoltre essere inserite anche informazioni e comunicazioni di iniziative e di 
servizi di interesse pubblico relative e da parte dell’Ente Locale e delle associazioni 
di volontariato. 

La comunicazione dinamica tramite l’installazione di schermi da 55" nelle CdC è un 
modo molto efficace per veicolare informazioni riguardanti sani stili di vita. Questi 
schermi possono mostrare messaggi, consigli, video e immagini in modo 
accattivante e facilmente visibile, catturando l'attenzione delle persone che 
passano.  

 



 

  

È un modo moderno e coinvolgente per promuovere abitudini salutari, come 
l'alimentazione equilibrata, l'attività fisica, la prevenzione e altri aspetti importanti 
per il benessere.  

Inoltre, grazie alla possibilità di aggiornare i contenuti in tempo reale, si può 
adattare facilmente l'informazione alle esigenze del momento o a campagne 
specifiche, rendendo la comunicazione più efficace e vicina alle persone. 
Rappresenta un ottimo strumento per sensibilizzare e motivare la comunità a 
prendersi cura della propria salute.  

Il reperimento e l’acquisto dei singoli schermi può avvalersi di donazioni da parte 
dell’Ente Locale, Associazioni, Imprese e cittadini. 

 

L’obiettivo 

Un'efficace comunicazione all’interno delle Case della Comunità del Distretto 
Pianura Est (e nei Poliambulatori e nei Centri di Medicina Generale) mira a 
informare correttamente le persone sulla loro salute, sui rischi e sulle modalità di 
prevenzione e cura. Questo aiuta a migliorare la comprensione delle informazioni 
sanitarie e a ridurre le incomprensioni e i fraintendimenti. 

Inoltre, punta a coinvolgere attivamente le persone, favorendo il loro empowerment, 
cioè la capacità di prendere decisioni consapevoli riguardo alla propria salute. 
Un'altra finalità è rafforzare la fiducia nei professionisti sanitari e nel sistema 
sanitario stesso, creando un rapporto di collaborazione e rispetto reciproco. 

Infine, una buona comunicazione in sanità contribuisce a promuovere 
comportamenti più sani e a ottimizzare l'uso dei servizi sanitari, rendendo il sistema 
più efficace e sostenibile. L'obiettivo è migliorare la salute e il benessere di tutti. 

 

L’accessibilità 

La comunicazione nelle Case della Comunità ha anche il compito di descrivere 
chiaramente l'offerta di servizi sanitari disponibili sul territorio e di rendere più 
accessibile questa informazione a tutti. Questo significa spiegare quali servizi ci 
sono, come e dove poterli trovare, e quali sono i percorsi da seguire per accedervi. 
In questo modo, si aiuta le persone a conoscere meglio le risorse a loro 
disposizione, riducendo eventuali barriere o confusione e facilitando l'accesso alle 
cure. È un aspetto fondamentale per garantire che tutti possano usufruire dei servizi 
sanitari territoriali in modo equo e tempestivo.  

 



 

  

Le Case della Comunità sono strutture pensate per essere punti di riferimento vicini 
alle persone, dove si può ricevere assistenza sanitaria e sociale in modo più 
accessibile e integrato. La comunicazione e il coinvolgimento delle persone sono 
fondamentali in questo contesto perché aiutano a far conoscere meglio queste 
strutture, i servizi offerti e come utilizzarli. Quando le persone sono informate e 
coinvolte, si sentono più motivate a usufruire in maniera più appropriata dei servizi 
disponibili, e questo favorisce un rapporto di fiducia e collaborazione con gli 
operatori sanitari.  

Una comunicazione efficace e un vero coinvolgimento delle persone sono gli 
elementi strategici per rendere le Case della Comunità un punto di riferimento utile 
e ben integrato nel territorio. 

 

 

Dott. Giampaolo Marino 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 


